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OBJETIVO ESTRATÉGICO PROCESSO OBJETIVO ESPECIFICO INDICADORES META FÓRMULA DE CÁLCULO PERIODICIDADE
FONTES DE 

INFORMAÇÃO 
/OBSERVAÇÕES

RESPONSÁVEL PELA 
MONITORIZAÇÃO

RESPONSÁVEL PELA 
EXECUÇÃO

Ser uma referência de 
excelência educativa na 
Formação Profissional

Gestão 
estratégica

Ajustar a oferta formativa às 
necessidades do território.

Definição de rede pela 
CIMBSE 100%

Número de turmas que 
pretendo abrir/Número de 
turmas aprovadas em rede

Anual (julho) Reunião de rede Direção. Luís Brazete

Apoiar percursos 
diferenciados

Gestão 
estratégica

Estimular a fixação dos alunos na 
região após a conclusão dos 
cursos

Média das prioridades dos 
cursos (SANQ a nível do 
território)

>=5
Média das prioridades 
(atribuídas pela CIMBSE) dos 
cursos em funcionamento

Anual (julho) Definição de prioridades 
da SANQ (e-mail)

Direção. Direção Técnico 
Pedagógica. SPO.

Direção Técnico 
Pedagógica

Ser uma referência de 
excelência educativa na 
Formação profissional

Comunicação 
e relações 
externas

Reforçar o envolvimento junto da 
comunidade onde se insere, 
orientado pelos valores da 
solidariedade, igualdade, 
respeito e cidadania.

Newsletter (3) 100%

Número de newsletters 
aprovadas no início do 
ano/número de newsletters 
publicadas

Anual (julho) N.º de edições da 
newsletter Gabinete de comunicação Daniel Rocha. 

Cristina Bartolomeu

Ser uma referência de 
excelência educativa na 
Formação profissional

Comunicação 
e relações 
externas

Reforçar o envolvimento junto da 
comunidade onde se insere, 
orientado pelos valores da 
solidariedade, igualdade, 
respeito e cidadania.

Novos protocolos com 
empresas/instituições(10) 100%

Número de protocolos 
establecidos/número de 
protocolos planeados

Semestralmente 
(janeiro e julho) N.º de novos protocolos Direção. Direção Técnico 

Pedagógica. 

Cristina Pinto. 
Coordenadores de 
Curso.

Ser uma referência de 
excelência educativa na 
Formação profissional

Qualificação 
dos docentes 
e não docentes

Valorização/qualificação dos 
recursos humanos

Volume de horas de 
formação de docentes/não 
docentes (600h)

100%
(Total docentes + não 
docentes abrangidos)*(número 
de horas de formação) 

Semestralmente 
(janeiro e julho) Dossier Formação na DTP Direção. Direção Técnico 

Pedagógica.
Direção. Direção 
Técnico Pedagógica.

Ser uma referência de 
excelência educativa na 
Formação profissional

Qualificação 
dos docentes 
e não docentes

Valorização/qualificação dos 
recursos humanos

Número de docentes/não 
docentes abrangidos pela 
formação

30%
Número de docentes e não 
docentes abrangidos/Total de 
docentes e não docentes

Semestralmente 
(janeiro e julho) Dossier Formação na DTP Direção. Direção Técnico 

Pedagógica.
Direção. Direção 
Técnico Pedagógica.

Ser uma referência de 
excelência educativa na 
Formação Profissional

Cursos 
Profissionais

Adaptação das atividades letivas 
às necessidades reais dos 
discentes.

Taxa de sucesso das 
disciplinas - EFP

75%; 
80%;85%

Média (Número de módulo 
concluídos/Número total de 
módulos por aluno-turma)

Por período e Final 
do ano letivo

Programa de gestão 
Pedagógica

Diretores de turma e 
Coordenadores de Curso

Diretores de turma e 
Coordenadores de 
Curso

Ser uma referência de 
excelência educativa na 
Formação Profissional

Curso 
Educação e 
Formação

Adaptação das atividades letivas 
às necessidades reais dos 
discentes.

Taxa de sucesso das 
disciplinas - CEF

75%; 
80%;85%

Média (Número de disciplinas 
com nota positica/Número 
total de disciplinas por aluno-
turma)

Por período e Final 
do ano letivo

Programa de gestão 
Pedagógica Diretores de Turma Diretores de Turma

Ser uma referência de 
excelência educativa na 
Formação Profissional

Cursos 
Profissionais

Aprovar diferentes projetos (PAP) 
dos alunos. Taxa de Conclusão de PAP 80%;85%;90

%

Média(Número de alunos com 
PAP concluída/número total 
de alunos)

Segunda semana de 
julho

Grelha de Avaliação de 
PAP e Programa de 
Gestão Pedagógica

Coordenadores de Curso. 
Presidente de Júri.

Direção Técnico 
Pedagógica

Ser uma referência de 
excelência educativa na 
Formação Profissional

Cursos 
Profissionais

Adaptação das atividades letivas 
às necessidades reais dos 
discentes.

Taxa de Desistência da 
operação - CEF 5%;4%;3%

Média(Número de alunos que 
abandonaram/número total de 
alunos da turma)

Até à segunda 
semana do 2º e 3º 
período e no final do 
ano letivo.

Programa de gestão 
Pedagógica

Direção Técnico 
Pedagógica

Direção Técnico 
Pedagógica

Ser uma referência de 
excelência educativa na 
Formação Profissional

Curso 
Educação e 
Formação

Adaptação das atividades letivas 
às necessidades reais dos 
discentes.

Taxa de Desistência da 
operação - EFP 5%;4%;3%

Média(Número de alunos que 
abandonaram/número total de 
alunos da turma)

Até à segunda 
semana do 2º e 3º 
período e no final do 
ano letivo.

Programa de gestão 
Pedagógica

Direção Técnico 
Pedagógica

Direção Técnico 
Pedagógica

Apoiar Percursos 
Diferenciados

Cursos 
Profissionais

Apoiar formações (FCT) em 
empresas dispares deacordo com 
os interesses dos alunos

Taxa de Conclusão FCT 80%;85%;90
%.

Média(número de alunos que 
concluiram FCT/número total 
de alunos da turma)

Reuniões de 
Conselho de Turma 
de Avaliação de FCT

Grelha de Avaliação de 
FCT e Programa de 
Gestão Pedagógica

Coordenadores de curso. Direção Técnico 
Pedagógica

Ser uma referência de 
excelência educativa na 
Formação Profissional

Curso 
Educação e 
Formação

Adaptação das atividades letivas 
às necessidades reais dos 
discentes.

Taxa de Abandono escolar 
antes do início do Ciclo de 
Formação - CEF

7%;7%;7%

Média (Número de alunos que 
não iniciaram o ciclo de 
formação/número de alunos 
matriculados na turma)

Anual (final de 
dezembro)

Software de Gestão 
Pedagógica

Direção Técnico 
Pedagógica

Direção Técnico 
Pedagógica

Ser uma referência de 
excelência educativa na 
Formação Profissional

Cursos 
Profissionais

Adaptação das atividades letivas 
às necessidades reais dos 
discentes.

Taxa de Abandono escolar 
antes do início do Ciclo de 
Formação - EFP

10%,10%;10
%

Média (Número de alunos que 
não iniciaram o ciclo de 
formação/número de alunos 
matriculados na turma)

Anual (final de 
dezembro)

Software de Gestão 
Pedagógica

Direção Técnico 
Pedagógica

Direção Técnico 
Pedagógica

Apoiar Percursos 
Diferenciados

Cursos 
Profissionais

Apoiar formações (FCT) em 
empresas dispares deacordo com 
os interesses dos alunos

Grau de satisfação das 
empresas/instituições 
protocoladas para FCT

95%

Média((Totais de Bons e Muito 
bons)/Total de 
respostas)Questão1; (Totais de 
Bons e Muito bons)/Total de 
respostas)Questão2; (Total de 
respostas positivas/total de 
respostas)Questão 3)

Reuniões de 
Conselho de Turma 
de Avaliação de FCT

Aplicação do 
questionário. Coordenadores de curso. Direção Técnico 

Pedagógica

Ser uma referência de 
excelência educativa na 
Formação Profissional

Orientação 
Científica e 
Pedagógica

Apostar no forte desenvolvimento 
nas componentes 
cientifica,técnico e cultural.

Cumprimento do PAA 90%;93%;95
%

Número de atividades 
realizadas/Número total de 
atividades previstas.

No início do 2º e 3º 
período e em julho

Aplicação do 
questionário e Relatórios 
de atividades.

Comissão designada para 
o efeito.

Direção Técnico 
Pedagógica

Ser uma referência de 
excelência educativa na 
Formação Profissional

Cursos 
Profissionais

Valorizar a aquisição e 
mobilização de saberes.

Taxa de conclusão em 
cursos em CEF

75%;80%;85
%

Média(número de alunos que 
concluiram /número total de 
alunos da turma)

Até 31 de dezembro 
do ano letivo 
seguinte

Programa de gestão 
Pedagógica

Conselhos de Turma de 
Avaliação

Direção Técnico 
Pedagógica

Ser uma referência de 
excelência educativa na 
Formação Profissional

Curso 
Educação e 
Formação

Valorizar a aquisição e 
mobilização de saberes.

Taxa de conclusão em 
cursos de EFP

75%;80%;85
%

Média(número de alunos que 
concluiram /número total de 
alunos da turma)

No fim do ciclo de 
formação - Julho

Programa de gestão 
Pedagógica

Conselhos de Turma de 
Avaliação

Direção Técnico 
Pedagógica

Apoiar Percursos 
Diferenciados

Cursos 
Profissionais

Estimular a fixação dos alunos na 
região após a conclusão dos 
cursos; Manter gabinetes de 
apoio à empregabilidade e 
criação do próprio emprego.

Taxa de colocação após 
conclusão de cursos de EFP

60%;65%;65
%

Média(número de alunos 
empregados+prosseguimento 
de estudos/número total de 
alunos da turma)

Até 31 de dezembro 
do ano letivo 
seguinte

Aplicação do 
questionário.

Gabinete de Comunicação 
e SPO Direção. 

Apoiar Percursos 
Diferenciados

Percursos 
Diferenciados

Estimular a fixação dos alunos na 
região após a conclusão dos 
cursos.

Taxa de fixação dos alunos 
na região 30%

Média (alunos que concluiram 
e fixam na região/total de 
alunos)

Até 31 de dezembro 
do ano letivo 
seguinte

Aplicação do 
questionário. Gabinete de Comunicação. Direção. 

Ser uma referência de 
excelência educativa na 
Formação Profissional

Orientação 
Científica e 
Pedagógica

Adaptação das atividades letivas 
às necessidades reais dos 
discentes.

Taxa de satisfação dos 
alunos. 90%

Média(das avaliações dos 
questionários dos alunos 
positiva/Total de respostas).

Final do 2º período. 
Ao longo do ano.

Aplicação do 
questionário. Reuniões 
de Assembleia de Alunos

Comissão designada para 
o efeito.

Direção Técnico 
Pedagógica

Ser uma referência de 
excelência educativa na 
Formação Profissional

Orientação 
Científica e 
Pedagógica

Reforçar o envolvimento dos 
docentes no Plano de Atividades, 
valorizando a sua 
participação,envolvimento e 
cooperação nas estratégias 

Taxa de satisfação dos 
docentes. 90%

Média(das avaliações dos 
questionários dos professores 
positiva/Total de respostas).

Final do 3º período. 
Ao longo do ano.

Aplicação do 
questionário. Reuniões 
Gerais de Professores e 
Conselhos de turma

Comissão designada para 
o efeito.

Direção Técnico 
Pedagógica

Ser uma referência de 
excelência educativa na 
Formação Profissional

Adminstrativa 
e Financeira

Reforçar o envolvimento dos 
docentes no Plano de Atividades, 
valorizando a sua 
participação,envolvimento e 
cooperação nas estratégias 

Taxa de satisfação não 
docentes. 90%

Média(das avaliações dos 
questionários não docentes 
positiva/Total de respostas).

Final do 3º período. 
Ao longo do ano.

Aplicação do 
questionário. Reuniões 
Gerais de funcionários

Comissão designada para 
o efeito. Direção

Ser uma referência de 
excelência educativa na 
Formação Profissional

Comunicação 
e relações 
externas

Promover ações de divulgação, 
valorizando a compenente 
prática e técnica das várias 
àreas da escola, procurando 
estreitar as relações com os 

Número de matrículas 100%
Número de matriculas no ano 
letivo/número de alunos 
aprovados em candidatura.

Outubro Programa de gestão 
Pedagógica

SPO e Direção Técnico 
Pedagógica

Direção Técnico 
Pedagógica

Ser uma referência de 
excelência educativa na 
Formação Profissional

Comunicação 
e relações 
externas

Dar continuidade ao forte 
relacionamento entre as escola e 
os EE/Pais

Taxa de satisfação dos 
Encarregados de 
Educação/Pais

90%
Média(das avaliações dos 
questionários dos EE-Pais 
positiva/Total de respostas).

Final do 3º período. 
Ao longo do ano.

Aplicação do 
questionário. Reunião do 
Conselho Consultivo; 
Assembleias de EE/Pais 
e Dossier de Direção de 

Comissão designada para 
o efeito.

Diretores de turma e 
Direção Técnico 
Pedagógica

Ser uma referência de 
excelência educativa na 
Formação Profissional

Percursos 
Diferenciados

Adaptação das atividades letivas 
às necessidades reais dos 
discentes.

Ações de formação em 
àreas diferentes do Plano 
Curricular. (6)

100%
Número de ações 
realizadas/Número de ações 
Planeadas.

Ao longo do ano 
letivo.

Dossier de Gestão 
Pedagógica. Plano Anual 
de Atividades

Comissão designada para 
o efeito.

Coordenadores de 
curso e Direção 
Técnico Pedagógica

Ser uma referência de 
excelência educativa na 
Formação Profissional

Percursos 
Diferenciados

Apostar no forte desenvolvimento 
das componentes científica, 
técnica e cultural.

Utilização das competências 
adquiridas no local de 
trabalho

>=3
Média das classificações 
positiva dos empregadores da 
competência

Até 31 de dezembro 
do ano letivo 
seguinte

Aplicação do 
questionário. Gabinete de Comunicação

Gabinete de 
Comunicação. 
Direção técnico 
Pedagógica.

Ser uma referência de 
excelência educativa na 
Formação Profissional

Gestão da 
Qualidade

Atuar ao nível das condições 
conducentes à melhoria da 
qualidade, da eficácia e da 
eficiência do sistema de 
educação e formação 

Inconformidades do relatório 
de auditoria externa 0 Número de inconformidades Outubro Relatório de auditoria da 

qualidades Equipa da Qualidade Direção

Apoiar Percursos 
Diferenciados

Cursos 
Profissionais

Estimular a fixação dos alunos na 
região após a conclusão dos 
cursos; Manter gabinetes de 
apoio à empregabilidade e 
criação do próprio emprego.

Taxa de colocação na área 
de EFP

Média de nº de alunos 
empregados na área EFP<Nº 
total de empregados

Até 31 de dezembro 
do ano letivo 
seguinte

Aplicação do 
questionário. Gabinete de Comunicação

Gabinete de 
Comunicação. 
Direção técnico 
Pedagógica.


