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IDENTIFICACAO DA SITUACAO

Objeto: Relatdrio periddico de execugdo do plano de acao EQAVET

Data: 28 fevereiro 2023 | Responsaveis: Equipa da Qualidade

RELATORIO

O IG - Escola Profissional de Gouveia, tendo em vista o compromisso com a o Sistema de Gestdo da Garantia da Qualidade,

alinhado com o quadro europeu de referéncia EQAVET, apresenta um relatério de monitorizagao intercalar das metas dos
indicadores definidos no Projeto Educativo da escola. No sentido de garantir a qualidade do servigo prestado, analisam-se os
resultados do processo formativo de forma intercalar e ndo apenas no final de cada ano letivo. A andlise é efetuada nas reunides
de Conselho de Turma e Conselho Pedagdgico o que possibilita a emissdao de mecanismos de alerta precoce e a intervencao
imediata perante situacoes problematicas. Com o objetivo de aferir a conformidade com as metas estabelecidas no documento
base e no plano de acdo EQAVET definido para o Instituto de Gouveia no triénio 2022.2025 comparam-se os resultados com as
metas previstas. Efetuando esta comparacao é possivel detetar desvios e criar mecanismos de reorientacao no sentido do alcance

da meta cumprindo os prazos estipulados.

A metodologia utilizada para a elaboracao deste relatdrio assentou na analise das metas por indicador com avaliagdo intercalar

no més de fevereiro de 2023. Esta analise permitira identificarmos ja possiveis desvios e estabelecermos acdes de melhoria, com
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vista a atingirmos as metas previstas nos indicadores EQAVET a trés anos e percecionamos a¢cdes de melhoria a implementar no
ano letivo 2022.23 Este relatério sera disponibilizado no website do Instituto de Gouveia com vista a veicular informacao para
todos os stakeholders, sendo ainda disponibilizado através de uma pasta partilhada na drive a todos os docentes, ndo docentes e

aos elementos da direcao da escola.

DEFINICAO DE REDE (CIMBSE) E MEDIAS DAS PRIORIDADES

Definicao de rede pela CIMBSE + Média das prioridades dos cursos (SANQ a nivel do territorio)

No presente ano letivo, a rede organizada pela CIMBSE (Comunidade Intermunicipal das Beiras e Serra da Estrela) foi a reposi¢ao
da rede aprovada no ano anterior. O indicador previsto foi alcancado, uma vez que foi aprovada a totalidade das turmas em
candidatura. J4 no que concerne a média das prioridades dos cursos definidas pelo Sistema de Antecipa¢do de Necessidades de
Qualificacoes (SANQ) a nivel do territério, o desvio observado foi positivo. O indicador definia que a média das prioridades dos
cursos com inicio em 2022.2023 fosse superior ou igual a 7. Ora verifica-se um desvio negativo de 1,50, uma vez que o Curso
Técnico de Informatica de Gestao apresenta um indice de prioridade 3, o Curso de Animador Sociocultural um indice de
prioridade 4 e o Curso de Cozinha/Pastelaria um indice de prioridade 7, Técnico de Mecatrénica Automovel 8 perfazendo uma

média 5,50 nas turmas aprovadas.



Curso | Meta | Resultado * Responsaveis Stakeholders envolvidos Analise da causa
Conselho Pedagégico.
Consulta stakeholders
EFP | 100% 100% Direcao, Diregdo Técnico-Pedagdégica externos (Conselho
Consultivo e
Empresas/Instituicdes)

Verifica-se que o curso Técnico de
Informatica de Gestdo apresenta
um nivel de prioridade reduzido.

EFP =7 5,50 Direcao, Diregdo Técnico-Pedagdgica Conselho Pedagégico

Acoes de melhoria

Durante este ano letivo estabeleceram-se novas candidaturas pedagogicas aos cursos: Bombeiro/a, Manutenc¢do Industrial,
Metalurgia e Metalomecanica e Técnico de Informatica - Instalagdo e Gestdo de Redes (este ultimo podera vir a substituir o
Técnico de Informatica de Gestao que ainda nao foi catalogado no CNQ - Catalogo Nacional de Qualifica¢cdes, por forma a permitir
aos alunos que frequentam na escola a aquisicdao de qualificagdes técnicas a nivel europeu). O indice de prioridade dos cursos
em candidatura é superior a média dos cursos que entraram em funcionamento no presente ano letivo. Neste sentido,
pretendemos reforgar a promocao e divulgacdo dos cursos com maior prioridade na oferta formativa de 2023 /24. Pretendemos

ainda alargar a nossa oferta formativa com a candidatura a UFCD ou formac¢des modulares.



NEWSLETTER

Criacao de uma Newsletter | Maior visibilidade da nossa comunicac¢ao para o exterior

Uma das fragilidades identificadas pelos nossos stakeholders e no relatério final da auditoria EQAVET prende-se com a
comunicacdo da escola para o exterior, que nao é conseguida de forma eficaz. O Relatério da Auditoria ao Sistema de Gestdo da
Garantia de Qualidade da nossa escola (SGGQ) no ambito do quadro de referéncia EQAVET detetou esta fragilidade, podendo ler-
se “melhorar e diversificar as formas de comunicac¢do externa e a divulgagdo dos resultados da avaliacao e revisdo. Uma melhor
e mais eficaz comunicacio dos resultados e das melhorias, mais do que cumprir os requisitos do sistema de qualidade, podera
potenciar aimagem da escola na regido, fortemente marcada pelas caracteristicas da interioridade, e desta forma contribuir para
o processo de captacdo de futuros novos alunos, aspeto que preocupa todos os stakeholders internos e externos”. Desta forma,
além de uma aposta de melhoria na pagina web da instituicdo, iremos propor datas para o lancamento de newsletters de

divulgacdo da atividade da escola.

Curso | Meta | Resultado * Responsaveis Stakeholders envolvidos Analise da causa
EFP
+ 100% 0% Gabinete de Comunicacdo Stakeholders internos |
CEF




Acoes de melhoria

Uma das estratégias adotadas foi a criacao de um Gabinete de Comunicagdo, que é composto por um elemento responsavel
pela pagina web, um responsavel pelo texto escrito e um responsavel pelo layout. Existe ainda um docente responsavel pela
comunicacdo nas redes sociais. Foi também prevista a criacdo de uma Newsletter, e definidas trés datas para a sua publicagao.
Face ja ter terminado o 1.2 periodo, propomos que seja publicada uma newsletter que reflita todas as atividades realizadas ao
longo deste ano letivo, no final de margo e no final de maio.

A equipa da qualidade considera que devera ser feita uma reuniao com os trés elementos do Gabinete de Comunica¢ao e com os
coordenadores para otimizar a divulgacao externa. Assim, propde-se que, mensalmente, cada coordenador envie ao Gabinete de
Comunicacdo 2 noticias por més, selecionadas a partir do Plano de Atividades de Curso. Para a newsletter, o Gabinete de
Comunicacdo devera selecionar estrategicamente noticias de outros rgaos/estruturas e solicitar noticias, propondo um prazo.
Todas as noticias que chegam ao Gabinete deverdao ser direcionadas para a pagina, redes sociais ou imprensa escrita.

Recomendamos que seja enviada para o jornal local, uma noticia para cada edicao.

Continuaremos a apostar numa presenca forte nas redes sociais e na imprensa.



TAXA DE SUCESSO DAS DISCIPLINAS -

Taxa de sucesso das disciplinas EFP + Taxa de sucesso das disciplinas CEF

Estes indicadores dizem respeito aos modulos concluidos em cada disciplina, no caso dos cursos EFP e ao numero de disciplinas
com classificagdo positiva, no caso dos CEF. Assume grande importancia na monitoriza¢do intercalar do indicador EQAVET (4.
Taxas de Conclusdao em cursos EFP). Apesar de so se poderem recolher os dados finais no termo do ano letivo, é de fundamental
importancia irmos procedendo a sua monitorizacao de forma frequente. Deste modo, conseguiremos estabelecer alertas e
encetar medidas de melhoria precoce que nos levarao a atingir os resultados esperados. Estes resultados sdo comunicados aos
Diretores de Turma nas reunides de Conselho Pedagogico, por forma a que seja possivel corrigir eventuais desvios relativos as

metas estipuladas.

Os resultados apurados no final do primeiro periodo, a data dos conselhos de turma de avaliacao, sao os seguintes:

Curso | Meta | Resultado * Responsaveis Stakeholders envolvidos Andlise da causa

Entrada de novos alunos no final
do 19 periodo. O nimero

EFP | 85% 80,8% Diretores de turma e Coordenadores de Curso Alunos, docentes . ,
reduzido de médulos langados
neste periodo; Alunos com horas
arepor.
CEF | 85% 83,3 % Diretores de turma Alunos, docentes Entrada de novos alunos no final

do 12 periodo.

*EFP Média (Numero de médulo concluidos/Numero total de médulos por aluno-turma)

*CEF Média (Numero de disciplinas com nota positiva/Numero total de disciplinas por aluno-turma)
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Como se pode constatar pela analise do quadro anterior, verifica-se um desvio de 4.2% para os cursos EFP e 1,7% para os CEF.
Este valor foi sujeito a uma reflexdo tendo como resultado as seguintes medidas: Promover reunides de "proximidade"e mais
frequentes de modo a detetar as dificuldades a colmatar e implementar estratégias. Estimular o trabalho de equipa e de
intervencao precoce de forma a ultrapassar esta dificuldade constatada; promogdo de coadjuvagdes e plano de combate ao

absentismo e a indisciplina.
A escola implementa algumas metodologias promotoras do sucesso educativo que terdao continuidade ao longo do ano letivo:

- Centro de Apoio a Aprendizagem que funciona na biblioteca. Existe um horario (2 tempos por semana para cada docente) com
um professor atribuido para cada momento da semana, num total de 10 professores. Os docentes podem encaminhar os alunos
para o CAA para concluirem um trabalho, efetuarem pesquisa na internet ou consultarem livros. Por outro lado, os docentes que

se encontram no CAA podem ser “requisitados” para apoiarem o professor na sua aula, caso este o considere necessario;
- Disponibilizacao de equipamento informatico para todos os alunos com essa necessidade por forma a reduzir as desigualdade;

- Reunides de Conselho de Turma onde sao identificados os casos de alunos com maior necessidade de apoio e enquadrados nas

medidas de apoio a inclusao;

- “Achas que sabes estudar?” - atividade de dois dias promotora de métodos e técnicas de estudo dirigidas a toda a comunidade

escolar;

- Reunides da EMAE]I, para apoiar alunos e promover o sucesso educativo;
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- Diversificacdo das metodologias de ensino e das estratégias de avaliacdo, com escrupulosa aplicacao dos critérios de avaliacao

aprovados em Conselho Pedagdégico;

- Maior proximidade com os Encarregados de Educacao, por forma a promover a diferenciacio pedagdégica, facilitando o
acompanhamento individualizado para a realizacdo das tarefas propostas pelos docentes;

- Maior frequéncia de reunides com os Encarregados de Educacao;
- Realizacao de atividades relacionadas com os conteuidos que estdo a ser trabalhados em contexto de sala de aula;
- Aulas de apoio;

- Prémio de Mérito que inclui dois destaques: o quadro zero.zero (alunos com zero faltas injustificadas e zero médulos em atraso
em cada periodo letivo) e aluno da turma (alunos que obtém maior pontuacdo num conjunto de areas: mérito académico,
pontualidade, assiduidade, relacionamento interpessoal, comportamento e atitude, participagdo em atividades e

autonomia/criatividade/inovagao);
- A dinamizacdo de atividades no ambito da Cidadania e Desenvolvimento;

- Trabalhos de projeto, como é exemplo a Comemoracado do Dia dos Namorados, atividade transversal a um niamero significativo

de disciplinas.;

- Plano de A¢ao de Combate ao Absentismo Escolar e Indisciplina.
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TAXA DE DESISTENCIA E TAXA DE ABANDONO ESCOLAR

Taxa de desisténcia da operaciao EFP + Taxa de desisténcia da operacao CEF

O indicador taxa de desisténcia da operac¢ao analisa o numero de alunos que abandonaram os estudos até ao final do primeiro

periodo nos cursos EFP e CEF. Assume-se como um indicador importante na monitorizacao intercalar do indicador EQAVET (4.

Taxa de conclusdo em cursos EFP):

Os resultados encontram-se na tabela seguinte:

Curso | Meta | Resultado * Responsavel Stakeholders envolvidos Analise da causa
EFP 3% 1,89% Direcdo Técnico-Pedagbgica Alunos, professores, EE L
CEF 3% 7,14% Direcao Técnico-Pedagdbgica Alunos, professores, EE Transferéncia de alunos/as.

* Média (Numero de alunos que abandonaram/ntimero total de alunos da turma)

Analisando o quadro constatamos 1,89% de desisténcia da operacao nos cursos EFP e nos cursos CEF 7,41%.

Podemos atribuir estes resultados nos cursos EFP a motivacao dos alunos por estarem a frequentar um curso com forte

componente pratica e de acordo com a sua area de interesses. Relativamente aos cursos CEF o desvio justifica-se com base em

transferéncias motivadas por mudancga de residéncia da familia e por questdes médicas.

Durante o primeiro periodo foram desenvolvidas as seguintes a¢des:
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- Na reunido do Conselho Pedagoégico do més de janeiro foram analisadas as taxas de abandono escolar verificadas, através de

informacdo partilhada numa pasta da drive;

- No sentido de prevenir o abandono precoce dos estudos os Servicos de Psicologia e Orientacdo da escola desenvolveram duas
sessOes sobre autoestima e resiliéncia para todas as turmas do 102 ano e do 12 ano do CEF e uma sessao sobre motivacao e

objetivos pessoais para todos os alunos do 112 ano;

- Metodologias ativas de ensino centradas no aluno;

- Aulas com recurso a formas de aprender diversificadas;

- Pedagogia centrada no desenvolvimento de competéncias;

- Realizacao de atividades de integracao e apadrinhamento dos novos alunos - “Brincaloiro”;

- Realizagao de atividades no ambito da Cidadania e Desenvolvimento.

Estas a¢des vieram juntar-se a outras, como mecanismos de alerta precoce de possivel abandono escolar.
Acoes de melhoria

Consideramos que sera importante dar continuidade as a¢gdes implementadas durante o primeiro periodo. Sugerimos ainda
enriquecer o Plano de Atividades com ag¢des dirigidas ao interesse dos alunos e ao perfil profissional do curso, enfatizando as

atividades praticas.
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Taxa de abandono escolar antes do inicio do ciclo de formacao EFP + CEF

Este indicador estd diretamente relacionado com as turmas do décimo ano nos cursos EFP e com a turma do primeiro ano do

CEF e refere-se a taxa de abandono escolar antes do inicio do ciclo de formagdo. Na tabela seguinte podemos observar a

comparacao entre as metas estabelecidas e os resultados apurados.

Curso | Meta | Resultado * Responsavel Stakeholders envolvidos Andlise da causa
EFP 10% 4,76% Direcdo técnico-pedagdgica Alunos, EE |  seeeeeeeee
CEF 7% 8,33% Direcéo técnico-pedagogica Alunos, EE Transferéncias motivadas por
razoes familiares.

*Média (Numero de alunos que nao iniciaram o ciclo de formag¢do/nimero de alunos matriculados na turma)

Analisando o quadro podemos constatar que na EFP, a taxa de abandono antes do inicio do ciclo de formac¢ao nao foi significativa,

por seu lado, no curso CEF a taxa de abandono antes do inicio do ciclo de formagdo apresenta um desvio de 1,3%, podendo, ser

reduzida em anos posteriores, pelo que propomos as seguintes a¢des;

- Oferta formativa ajustada ao interesse dos alunos;

- Diversificacdo da oferta formativa;

- Estratégia de divulgacdo e promog¢do mais proxima através das redes sociais e das ferramentas digital.
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CUMPRIMENTO DO PLANO ANUAL DE ATIVIDADES (PAA)

Cumprimento do Plano Anual de Atividades (PAA)

Este indicador relaciona-se com o Plano Anual de Atividades da Escola e diz respeito ao numero de atividades realizadas apés a

aprovacao do plano em Conselho Pedagogico. A avaliacao da taxa de execucgao deste indicador é realizada no final de cada periodo

letivo, através de um relatoério disponibilizado aos nossos stakeholders na pagina de internet da escola.

No quadro seguinte podemos observar que foram concretizadas todas as atividades propostas para o 12 periodo.

Curso | Meta Resultado * Responsaveis Stakeholders envolvidos Andlise da causa
(anual)
Direcao, DTP, professores,
formadores, técnicos
EFP 100% - 42
Comissao designada para o efeito, Diregao operacionais, alunos, EE,
+ 93% atividades —---
Técnico-Pedagogica Municipio, entidades
CEF realizadas.
protocoladas FCT, entidades
da comunidade (ex. PSP)

*Numero de atividades realizadas/Numero total de atividades (até ao final do primeiro periodo)
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Para analisarmos este indicador foi aplicado um questiondrio para cada atividade realizada, ao longo do primeiro periodo, no

sentido de se avaliar a sua importancia e influéncia no processo de ensino-aprendizagem. Do tratamento estatistico efetuado

nos relatorios, ressaltam as conclusdes apresentadas nos quadros seguintes:

ATIVIVADES Atividades propostas Atividades realizadas Atividades ndo realizadas
NUMERO 42 42 .
PERCENTAGEM 100% 100%

Foram propostas e concretizadas 42 atividades para o primeiro periodo.
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TAXA DE CONCLUSAO E SATISFACAO DA FCT

Indicador - Taxa de conclusao da FCT

Este indicador diz respeito ao nimero de alunos que concluiu a Formac¢ao em Contexto de Trabalho quando comparado com o
numero total de alunos da turma. De acordo com o calendario estabelecido para a FCT, ainda nao foi realizada a reunido de
avaliacao da FCT das turmas finalistas que a concluiram na segunda quinzena de Fevereiro, pelo que este indicador ndo podera

ser analisado nesta altura.
Grau de satisfacdo das empresas/instituicoes protocoladas para a FCT

Este indicador refere-se ao grau de satisfacdo revelado pelas empresas e instituicdes onde os nossos alunos realizam a formacao

em contexto de trabalho e sera analisado ap6s a realizacdo das reunides de avaliacao de FCT.
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NOVOS PROTOCOLOS COM EMPRESAS/INSTITUICOES

Novos protocolos com empresas/instituicoes

Este indicador foi definido considerando que as nossas relacdes com o tecido empresarial envolvente se assumem como uma
mais valia na educagdo e formagao dos nossos alunos e que estao alinhadas com os dois objetivos estratégicos do nosso Projeto
Educativo: i) Ser uma referéncia de exceléncia educativa na formacao profissional, valorizando a componente pratica e técnica
das varias areas de formagdo da escola e ii) Apoiar percursos diferenciados. Pretende-se aumentar anualmente o nimero de
parceiros da escola. A meta consiste no numero de protocolos estabelecidos com novas empresas/instituicées durante o ano
letivo, sendo que o objetivo é o estabelecimento de 15 novos protocolos no ano letivo 2022/2023. A sua analise é feita

semestralmente: em janeiro e em julho.

A tabela seguinte reflete a recolha de dados efetuada no més de janeiro:

Meta Resultado * Responsaveis Stakeholders envolvidos Analise da causa

Entidades protocoladas para
100% 113,13%
Direcdo. DTP a FCT e outras entidades | ~ ------

(15 protocolos) (17 protocolos)
parceiras.

*Numero de protocolos estabelecidos/nimero de protocolos planeados
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Como se pode observar, até janeiro foram assinados 17 novos protocolos: 1 na area da Informatica de Gestdo, 2 na area da
Animacao Sociocultural, 3 na area de Cozinha/Pastelaria e 2 na area da Mecatrénica. Foram ainda assinados protocolos novos
com empresas e instituicdes no ambito das novas candidaturas: 4 na area de Bombeiro/a, 5 na drea de Manutencao Industrial,
Metalurgia e Metalomecanica. Consideramos que este resultado esta associado a imagem positiva que empresas e institui¢coes
tém da escola, bem como a eficacia das estratégias de divulgac¢do utilizadas ao longo dos anos.

Uma vez que é objetivo da escola melhorar constantemente, como a¢des de melhoria continuaremos com o estabelecimento de
contactos com novas entidades e realizaremos mais e melhores a¢des de divulgacdo dos cursos. Pretendemos ainda investir na

maior proximidade com os nossos parceiros, dinamizando atividades que permitam trazer os nossos parceiros ao espaco escolar.

FORMACAO

Volume de horas de formacao de docentes e nao docentes (A)

Numero de docentes/nao docentes abrangidos pela formacao (B)

Estes indicadores dizem respeito as acdes de formacdo realizadas pelos docentes e nao docentes durante o ano letivo.
Estipulamos um total de 1500 horas, considerando que em média, cada docente/ndo docente frequenta 15 horas de formacao

por ano.
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Na tabela seguinte estdo os resultados da formagado apurada até fevereiro de 2023:

Indicado Meta Resultado * Responsavel Stakeholders envolvidos Analise da causa
r
i 100% 110,47%
Professores, Técnicos
(1500h) 1657h Direcdo Técnico-Pedagégica | | aememeee-
Operacionais
B
(B) 30% 42,1%

*A (Total docentes + ndo docentes abrangidos) *(nimero de horas de formag&o)
*B Numero de docentes e ndo docentes abrangidos/Total de docentes e ndo docentes

Observando o quadro anterior podemos constatar que o volume de formacao ultrapassou a meta estabelecida de 1500 horas e
a percentagem de docentes/ndo docentes ja ultrapassa as metas propostas para a concretizacao do pretendido. O investimento

em formacdo individual pelos docentes da escola permitiu apurar resultados francamente satisfatérios, como se pode analisar

em seguida.

A escola dinamizou algumas ac¢oes de formacgao aos docentes/nao docentes:

- Workshop pratico e mindful | Professores Alexandra Ferreira + Eunice Albuquerque + Nuno Silva + Mariline Ferreira + Cristina Bartolomeu + Iva Bras (6 pax * 1,5

horas)

- Professores felizes, alunos motivados |Professores Fatima Cunha + Eunice Albuquerque + Nuno Silva + José Vicente + Cristina Bartolomeu + Iva Bras (6 pax * 3 horas)
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Para além destas sugeriu, aos colaboradores a participacao em a¢ées que considera importantes para o desempenho
das suas func¢des enquanto docente/ nao docente:

- 0 empreendedorismo no ensino | Professoras Lucia Henriques + Cristina Pinto + Cristina Martins (3 pax * 3 horas)

- Webinar “As escolas profissionais rumo ao futuro” | Professores Liicia Henriques + José Maria Vicente + Iva Bras + Nuno Silva + Cristina Martins (5 pax * 0,45 horas)

A escola incentiva, também, os professores e ndo docentes a realizarem formagado por iniciativa propria com o objetivo de

desenvolverem competéncias profissionais e pessoais.

- Especializacdo Avanc¢ada Estimulagdo Multissensorial Snoezelen | Professor Jodo Nascimento (1 pax * 25 horas)

- Congresso Internacional Animagao Sociocultural, Educagdo, Cidadania, Participacdo, Turismo e Desenvolvimento Comunitario, | Professores Liliana Costa + Jodo

Nascimento (2 pax * 25 horas);

Certificacdo e Participacdo enquanto Professor Acompanhante de 4 alunos estagiarios no Programa Erasmus + | Professor Jodo Nascimento (1 pax * 40 horas)

- Inclusdo e Formacao de Professores em Portugal”| Professora Cristina Pinto (1 pax * 12 horas)

- Workshop de escrita criativa |Professora Mariline Ferreira (1 pax * 2 horas)

- Erasmus+ KA 122 / Professional Development Course/ Croacia| Professores Mariline Ferreira + Alexandra Ferreira + Nuno Silva + Rodrigo Fonseca (4 pax * 35 horas
- Webinar "Scratch de A a Z" | Professora Iva Bras (1 pax * 0,45 horas)

- I Ciclo de Webinares Casio | Professora Iva Bras (1 pax * 3 horas)
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- Mestrado em Teatro | Professor Daniel Rocha (1 pax * 1248 horas)

- Renovacdo clean&safe 2022/2024 | Professora Claudia Brito (1 pax * 4 horas)

- Cartas e menus | Professora Claudia Brito (1 pax * 16 horas)

- Suicidio e Comportamentos Autolesivos: Compreensao e Intervencao | Professora Liliana Costa (1 pax * 50 horas)

- Formacgdo em voluntariado | Professoras Liliana Costa + Alexandra Ferreira + Iva Bras + Técnica Operacional Andreia Viegas (4 pax * 3 horas)
- Iniciagdo ao EOBrowser (detetives do Clima)| Professora Lucia Henriques (1 pax * 3 horas)

- Abrir as escolas a comunidade através da metodologia living-lab| Professora Lucia Henriques (1 pax * 4 horas)

- Cancro: o que sabemos e o que falta descobrir| Professora Lucia Henriques (1 pax * 0,45 horas)

- Codigo da felicidade - Alta performance emocional | Técnica Operacional (1 pax * 9 horas)

Para além da formacao, a escola aposta numa metodologia colaborativa entre docentes e, nesse sentido, desenvolve o projeto
“Partilhar para Melhorar”. Cada docente ira convidar um colega para assistir a aula que leciona, no sentido de partilharem
estratégias e metodologias a adotar na sala de aula. No final da partilha, o professor observador preenche um formulario sobre
a aula observada no sentido de monitorizar numa perspetiva colaborativa a organizacao das situacdes de ensino aprendizagem

na aula e o estabelecimento de relagdes interpessoais.
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Acoes de formacgao em areas diferentes do plano curricular

Este indicador refere-se ao niumero de agdes de formacao realizadas pelas turmas fora do ambito do plano curricular do

respetivo curso. Os dados sdo monitorizados ao longo do ano letivo. Até ao final do més de fevereiro contabilizou-se o seguinte

resultado:
Meta Resultado * Responsaveis Stakeholders envolvidos Andlise da causa
100% 60% Coordenadores de Curso e Alunos, docentes,
A
(10) Direc¢ao Técnico Pedagogica empresas/instituicoes

*Numero de a¢des realizadas/Numero de a¢des planeadas.

Observando a tabela anterior verificamos que até ao momento foram concretizadas 60% das acdes planeadas. Estas acoes

versaram sobre:

- Ciberseguranca - Talentos procuram-se| 15 de outubro

- Oficina de sonoplastia | no ambito do projecto RECICLARTE - durante o 12 periodo
- Workshop Sozinhos na Cozinha | 15 de novembro

- Radiomedelismo, 21 de janeiro

- Workshop de IRC | 24 de janeiro
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- Modelagdo e Impressao 3D | 28 de fevereiro
Acao de Melhoria

Dinamizar acdes de formacdo extracurricular para os alunos dos CEF, privilegiando as areas de formagdo nas quais a escola
disponibiliza cursos profissionais, a iniciar no 29 periodo. Trazer a escola os nossos parceiros para dinamizar a¢des de formacao

aos nossos alunos.

TAXAS DE SATISFACAO

Taxa de Satisfacdo dos Docentes e Nao Docentes

Relativamente ao indicador taxa de satisfacao dos docentes e nao docentes, apesar de uma monitorizacao informal através

de diversas a¢des ao longo do ano letivo, o resultado sera aferido no més de marco através da aplicagdo de questionarios.

Indicador | Meta Resultado * Responsavel Stakeholders envolvidos Analise da causa

Taxa de
Satisfacdo
dos 90% —--- Equipa da Qualidade —- -
docentes
e nao
docentes

25



INDICADORES EQAVET | 2018.2021

Indicador 4: Taxa de conclusao em cursos de EFP

Indicador 4: taxa de conclusao em cursos de EFP

AEF Curso Triénio 2018.2021
752 Animador Sociocultural 81.3%
481 Técnico/a de Informatica de Gestdo 64,7%
811 Técnico/a de Restauracdo (variante Restaurante/Bar) 57,1%

TOTAIS

70%

Meta para o triénio 2018.2021: 75% | Meta para o triénio 2019.2022: 75%]|Meta para o triénio 2020.2023: 75%

A andlise do Indicador 4: taxa de conclusdo em cursos de EFP, permitiu-nos estabelecer as metas para os triénios em que vigora o Projeto educativo
2022/2025. Da analise dos dados, podemos verificar que a taxa de conclusao global foi de 70%, este valor representa uma melhoria de 6.1% face
ao triénio anterior (2017-2020). No entanto, ainda ndo atingida a meta estabelecida de 75%. Assim, para aumentar a taxa de conclusdo em alguns
cursos foram levadas a cabo reflexdes profundas quer por stakeholders externos (empresarios e representantes de outras organizagdes) quer pelos
stakeholders internos (docentes, alunos, ndo docentes, Direcdo Técnico-Pedagdgica e Direcdo). Neste relatdério mantém-se as estratégias indicadas
no relatério final do ano letivo anterior. Foram discutidas e apontadas estratégias e delineadas acfes, a0 mesmo tempo que se identificaram o0s
responsaveis e se definiram os timings para a sua implementacdo e avaliacdo. Destacam-se cinco estratégias para o presente ano letivo, a saber: i)
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envolvimento dos Servicos de Psicologia e Orientacdo (SPO) na dinamizacao de sessfes de resiliéncia e autoestima e de motivacao e objetivos
pessoais para os alunos, ii) Integracdo de um grupo alargado de docentes no Centro de Apoio a Aprendizagem, que permita apoiar todos aos alunos
e coadjuvar os colegas nas suas disciplinas, ajudando os alunos com maiores dificuldades por forma a promover o sucesso escolar, como estratégia
de prevencao do abandono e diminuicao da taxa associada as desisténcias iii) calendarizacdo de aulas de apoio para a recuperacao das aprendizagens,
com diferenciacdo pedagdgica, respeitando o ritmo de trabalho e aprendizagem de cada aluno e iv) diversificacdo dos critérios e formas de avaliacéo,
privilegiando a avaliacdo formativa integrada em projetos de aprendizagem relacionados com o perfil técnico do aluno dos cursos.

Indicador 5: Taxa de colocagao apos conclusiao de cursos EFP

Indicador 5: taxa de colocacdo apds concluséo de cursos EFP
AEF Curso Triénio 2018.2021
Mercado de trabalho Prosseguimento Estudos
752 Animador Sociocultural 69,2% 30,8%
481 Técnico/a de Informatica de Gestéo 27,3% 72,7%
811 Técnico/a de Cozinha/Pastelaria 50% 50%
TOTAIS 100%

Meta para o triénio 2018.2021: 87% | Meta para o triénio 2019.2022: 90%]|Meta para o triénio 2020.2023: 90%

A analise ao indicador 5: taxa de colocagao indica-nos que nao se afigura necessario realizar um plano de melhoria. A analise foi
efetuada com base no triénio 2017.2020 e revela que os dados sao animadores, sendo todo o trabalho desenvolvido com os

alunos muito positivo neste aspeto.

Iremos manter as estratégias anteriormente adotadas a nivel da escola, mantendo a proximidade do Instituto de Gouveia - Escola
Profissional com o tecido empregador da regidao onde a escola se encontra, continuando a apoiar internamente o percurso dos

alunos que pretendem prosseguir estudos, estreitando as relagdes com as instituicdes do ensino superior. Iremos continuar com
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o caminho iniciado, mantendo os objetivos especificos, as monitorizacdes constantes e intermédias, de modo que possamos

intervir caso se comecem a verificar desvios face aos objetivos estabelecidos.

Indicador 6: Utilizagdo das competéncias adquiridas no local de trabalho

6a) Percentagem de alunos/formandos que completam um curso de EFP e que trabalham em profissdes diretamente relacionadas com o
curso/area de Educacgao e Formacgao que concluiram.

Indicador 6: taxa de colocacdo na area de EFP
AEF Curso ——
Triénio 2018.2021
752 Animador Sociocultural 100%
481 Técnico/a de Informatica de Gestédo 33,2%
811 Técnico/a de Cozinha/Pastelaria 100%
TOTAIS 77,8%

Meta para o triénio 2018.2021: 65% | Meta para o triénio 2019.2022: 65%]|Meta para o triénio 2020.2023: 65%

6b) Percentagem de empregadores que estao satisfeitos com os formandos que completaram um curso de EFP.

Indicador 6: taxa de colocacdo na area de EFP
AEF Curso —
Triénio 2018.2021
752 Animador Sociocultural 100%
481 Técnico/a de Informatica de Gestédo 100%
811 Técnico/a de Cozinha/Pastelaria 100%
TOTAIS 100%
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Meta para o triénio 2018.2021: 85% | Meta para o triénio 2019.2022: 85%| Meta para o triénio 2020.2023: 85%

A anadlise aos indicadores 6a) e 6b) indica-nos que nao se afigura necessario realizar um plano de melhoria. A analise foi efetuada
com base no triénio 2018.2021 e revela que os dados sdo animadores, sendo todo o trabalho desenvolvido com tecido

empresarial da regido foi muito positivo neste aspeto.

Iremos manter as estratégias anteriormente adotadas a nivel da escola, mantendo a proximidade do Instituto de Gouveia - Escola
Profissional com o tecido empregador da regido onde a escola se encontra, continuando dinamizar a¢des para dar a conhecer as
competéncias dos nossos alunos aos empregadores, quer através da andlise do perfil do aluno e da entidade escolhida para a
formacdao em contexto de trabalho, quer através de ag¢des e atividades que permitam ao tecido empresarial participar em
atividades do nosso Plano Anual de Atividades, que envolvem os nossos alunos. Iremos continuar com o caminho iniciado,
mantendo os objetivos especificos, as monitorizagdes constantes e intermédias, de modo que possamos intervir caso se

verifiquem desvios face aos objetivos estabelecidos.
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CONCLUSAO

Os indicadores EQAVET, a sua andlise e o Plano de Melhoria Associado fazem parte deste Relatério, que, porém analisa outros

indicadores definidos pela equipa da qualidade do IG - Escola Profissional. Apesar de ja ser possivel detetar alguns desvios a
meta prevista consideramos que ainda é cedo para retirar conclusdes mais detalhadas em rela¢ado a alguns indicadores, uma vez
que varias medidas contempladas no nosso PAMI - Plano de Acao de Melhoria dos Indicadores ainda nao foram totalmente
implementadas/concretizadas. Neste relatorio estamos a integrar a avaliagdo dos indicadores EQAVET 4, 5 e 6a), referentes ao
Ciclo de Ensino 2018.2021. Estes resultados constaram no Relatério de Avaliacao Final do ano letivo 2022.2023, onde nado se
incluiam os resultados do indicador 6b), que foram apurados no primeiro periodo. No que concerne as A¢des de Melhoria
propostas, a equipa da qualidade considera que deve dar-se tempo para que as mesmas sejam executadas por forma a que se
possam medir os resultados reais a posteriori. Os responsaveis pela implementacao das varias formas de operacionalizacdo
conjeturadas para a consecuc¢do das metas serdao notificados dos resultados obtidos e dos desvios identificados. O objetivo sera
acionarem todos os mecanismos ao seu alcance para a reorientacdo dos resultados tendo sempre em mente a melhoria continua
de todos os procedimentos. Para facilitar a comunicacdo entre todos os elementos da comunidade educativa, a comunicagdo
passa essencialmente por e-mail estando disponiveis na drive em pastas partilhadas os principais documentos estruturantes da
escola. Nesta, podemos consultar o manual de procedimentos, que indica aos docentes, diretores de turma e coordenadores de

curso os principais procedimentos a adotar nos processos pedagogicos da escola.
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Para terminar, indicamos que ao longo deste relatério foram identificadas as diferentes acdes de melhoria a implementar,
destacando-se que durante este periodo deveremos melhorar a aposta na comunicacao quer para os stakeholders internos, quer

para os externos, por em curso a newsletter proposto e melhorar a comunicagio através do nosso site.

Continuamos a considerar que a implementagdao dum Sistema de Gestdo de Garantia da Qualidade no IGEP, apesar de trabalhosa,
se assumiu como significativa para os elementos da equipa, que consideram que este processo trouxe melhorias no processo de

avaliacdo interna dos procedimentos da escola, permitindo uma maior organizagao.

Aprovado em reunido de Conselho Pedagdégico do dia 8 de fevereiro de 2023

O Diretor Técnico-Pedagogico
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